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愿景：

• 供给侧和需求侧两端发力，打通工业互联网创

造业务价值的最后一公里，使中国工业互联网

在全行业实施落地。

聚焦：

• 促进工业互联网平台的培育：国家级和企业级

工业互联网平台

• 加快工业互联网平台试验验证：促进平台功能

完善，加快平台在企业落地

• 推动百万企业上云：大企业建云，中小企业用

云，双向迭代、相互促进

• 培育百万工业APP：工业知识软件化
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白皮书旨在解决实施工业互联网项目中急剧增加的投入产出风险、技术融合的复杂性、维护难度和持续性经

费保障等问题，帮助企业高管指导落地工业互联网项目，以驱动业务提质增效、模式转型。
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垂直行业工业互联网实施架构定义

工业互联网实施架构是以工业互联网的业务产出为驱动，为制造型企业实现数字化、网络化和智能化的工业

企业架构；它是指导企业计划、部署和实施工业互联网功能架构的方法论

工业互联网功能总架构垂直行业工业互联网实施架构



垂直行业工业互联网实施架构业务目标与场景

提质增效：数据分析程度不断加深，从描述性分析、诊断性分析、预测性分析到指导性分析；业务转型：应

用工业互联网驱动企业整体商务转型，从工业互联网能力输出、物联商务新模式所产生的新营收、新盈利
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垂直行业工业互联网实施架构业务目标与场景

提质增效：数据分析程度不断加深，从描述性分析、诊断性分析、预测性分析到指导性分析；业务转型：应

用工业互联网驱动企业整体商务转型，从工业互联网能力输出、物联商务新模式所产生的新营收、新盈利

钢
铁
制
造

高
端
设
备

工
程
机
械

电
子
产
品

家
电
制
造

生产现
场(边缘

层)

工厂内
部(平台

层)

工厂外
部(应用

层)

过程优化 决策优化 协同共享 商务转型

产
品
为
核
心

资
产
为
核
心

业务转型新收入提质增效新增长

数
字
安
全

产
品

设
备

生命周期管理



垂直行业工业互联网实施案例业务产出格局解析

模式转型提质增效

面向市场

面向企业

海尔集团贝享孕婴空调用户交互设
计、制造、迭代

海尔集团9个以用户为核心的互联
工厂

久隆财险与树根互联合作的工
程机械UBI保险

施耐德数字化工厂生产异常
及时响应

中国电子集团液晶面板
生产质量追溯

三一重工18号智能工厂

湖南兴邦高空作业车设备物联
管理

施耐德精益数字化高效人机协同

富士康设备健康管理

宝钢股份钢厂热轧现
场数据采集与边缘计算

宝钢集成客户制造工程

南钢集团与宝钢集团船板
定制配送C2M+JIT应用

航天科工社会化协同研发

索为知识自动化

航天科工高端设备预测性维护

中兴通讯生产质量管理
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四大特点：提质增效、模式转型、面向市场、面向企业；四个模式：战略引领型、机遇创新型、企业变革型、成本控制型



轻工家电行业：用户交互定制案例

超过215000条妈妈的创意交互

350万精准社群话题曝光

（话题：舒适、净化、静音、健康、加湿、智
能）

4+次产品设计迭代

195天全流程交互、设计、研发

7大产品功能需求

2000+预约预售

关注点反馈73人

（关注点：静音、品牌、一级能效、自清
洁、母婴专用）

675位用户参与创意交互，在线设计师

35人参与设计，6家模块商技术支持

760万+母婴社群曝光

15万+阅读量

11000+预约预售

5次设计迭代

50+条产品迭代意见

关注点反馈5大类68条

（关注点：静音、安全、健康、舒适）

②
创意
设计

③
体验
迭代

⑤
智能
制造

④
预约
预售

①
需求
交互

⑥
持续
迭代

静+

净界

自清洁

自清洁→静音→空净合一 用户定制 → 体验迭代 →终身用户

9

(交互用户15万→560万，定制1万台→18万台)



轻工家电行业：以用户为中心的互联工厂案例

10

① 交互定制：众创汇DIY
③ 智能生产：COSMO-IM

④ 智慧物流：日日顺 RRS 

⑥ 场景商务：定制服务：U+

⑤ 智能服务：CEI

⑦ 体验交互：持续升级

用户互联

网器互联

1

2

5

4

7

8

6

② 模块采购:海达源HDY 3

用户
最佳体验

开放设计: HOPE用户有效创意13000个/年，
创意项目数200+/年。

500万在线网器，服务效率30%
事先诊断预警，智能维保

基于使用场景,提供智慧生活增值服务
100亿网器销售，100家服务资源

新产品100%用户参与设计
虚拟设计，周期缩短50%以上。

44507个模块方案
用户选择评价。

万级传感，5000万数据/天,
6σ品质，效率翻番

9万辆车、3000条配送路线，
24H按约送达、送装同步

2000万活跃用户，用户数据1亿/天
用户大数据迭代产品及制造。

交互资源

设计资源

生态资源

模块商资源

设备资源

物流资源

服务资源用户资源
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线上 线下 INDICS
生态

• 云端商务、业务协同
• 云平台的功能或软件
• CPDM、CRP、CMES

和虚拟工厂等

• 智能化改造服务
• 整合企业软硬件资源
• PDM系统、MES系统、

DNC系统、智能产线等

• 商务和业务协同
• 社会化生产协同
• 虚拟和现实结合

序号 企业 效益

1
佛山韦仕
达实业有
限公司

通过机器人云平台的使
用，空机率从20%降低

到10%。

2
佛山格兰
仕公司

利用机器人数据分析，
进行生产工艺优化，提

升效率约10%。

高端装备制造行业案例
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2017年5月13日，中国工程院周济院长一行在现

场参观了佛山伟仕达公司的冲压车间加工产线，详细

了解了基于航天云网平台的“机器人云” 等工业互

联网应用情况，给予高度肯定。

2017年10月12日，广东省袁宝成副省长、工信部

谢少锋司长等领导专家亲临现场展台，听取了基于航

天科工INDICS平台的华数机器人设备运行监控中心的

相关汇报，对建设成果表示充分肯定。

高端装备制造行业案例



13 工业互联网贯穿整个产品全寿命周期的实施架构

 行业特点：典型离散制造——多品种、小批量；零部件多且加工过程复杂导致生产过程管理难；客户对产品个性化定制
需求日益强烈；服务能力提升是实现工程机械可持续发展的必要前提。

 典型应用：依托工业互联网技术打造智能工厂，实现“产品混装＋流水模式”的新一代制造模式；
以工业互联网智能终端为基础的智能服务，实现产品全寿命周期及端到端流程打通。

 边缘层：依托传感器、工业控制、物联网技术进行

工厂内外数据的打通聚合，对设备、系统、环境等

要素信息进行实时采集和处理；

 平台层：为上层工业应用云服务提供物联接入、大

数据平台能力、微服务框架、安全防御等底层基础

支撑；

 应用层：依托设备物联接入、工业大数据分析等平

台PaaS能力支撑，将机器、数据、流程、人等因素

融合创新，形成直接的经营管理系统解决方案（IT-

CT-DT-OT），打通工业互联网应用的最后一公里，

产生直接的客户价值。

工程机械行业工业互联网实践
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离散制造智能工厂 产品全生命周期智能服务 产业链金融创新

工程机械行业工业互联网实践



数据 数据管理 数据分析 信息

数据源

机器数据

测试数据

生产过程数据

数据适配 ETL层 数据处理 展现层 客户端访问

数据提取

数据转化

数据加载

实时统计

数据挖掘

多维分析

查询追溯

质量分析

报表系统

异常告警

智能手机

平板

Web浏览器

 建立现场过程数据采集分析系统

 实时统计分析、故障告警、频率性异常预警

 生产过程管控，不接收异常品，生产全程查询、追溯平台

 移动APP，提升信息传递速度与感知度，及时处理异常

电子信息行业：智能工厂生产质量管控案例



16

生产可视、可控、可追溯
-生产可视
-设备管理
-产品追溯

解决信息孤岛问题
-设备数据接口
-现场业务数据

工艺参数调优
-过程数据分析
-合理配置阈值

研发技术改进
-远程故障定位
-全生命周期管理

生产质量智
能管理

 产品早期返还率

（ERI）下降 57%

 工艺优化时间由1月

一次降为1周一次

 故障排查时间由1

天降为1小时

电子信息行业：智能工厂生产质量管控案例
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中国电子某企业生产过程质量追溯实施案例

中国电子下属某液晶面板

企业基于工业互联网相关技术，

实现了从企业车间设备，到生

产应用系统全生产过程的数据

采集与智能分析，挖掘企业生

产全过程中影响产品质量的关

联因素，发现潜在质量问题，

消除质量管理环节中存在的漏

洞，提前进行预警及解决。

电子信息行业：生产过程质量追溯案例
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EVI早期介入

可视化管理决策

车型数据 产量数据零件数据 库存数据 计划数据

库存备货

智能订货预测

物流配送 供应链金融

供应链协同数据分析平台

协同制造 智能配送 供应链金融

智能配送

调度模型

动产质押

买方融资

通过与下游用户企业（汽车、造船、家电等）实现生产计划信息的EDI集成、配货到工位等，实现
了集成客户的制造工程、基于价值共享的横向集成。

钢铁行业：基于工业互联的集成客户的制造工程



钢铁行业：基于工业互联的集成客户的制造工程
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《垂直行业工业互联网实施架构》阶段总结

发
现

建
议

展
望

业务场景相对独立

提质增效实施导向

尽早、碎片化试错

参加联盟协同合作

技术革命不是渐进

企业或适应或衰亡

工业互联网是结构性的、蛙跳式、融合式的战略技术。它改变的是工业基础设施，而不是表面应用。它带来的
是技术革命，而不是技术渐进。




